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10 gute G unde fur Autodesk
Subscription

& Si chere Budget pl anung

Aut odesk Subscription unterstitzt Sie bei einer schnellen und

probl em osen Pl anung | hrer | T Budgets. Die Vertragsgebiuhr wirdjahrlich
bezahlt, Sie haben aber auch die Option, Mehrjahrewvertrage

abzuschl i eBen und diese fur zwei oder drei Jahre im Voraus zu zahl en.
Dies erleichtert die Liquiditétsplanung und ernbglicht es |hnen, ggf.
di e Vertragsgebihren bei der Angebotserstellung und Fakturierung von
Proj ekt en zu ber tcksi chti gen.

& Sof t war e- Upgr ades

Mt Aut odesk Subscription erhalten Sie alle Upgrades oder

Funkti onserwei terungen, die widhrend der Vertragslaufzeit fur die im
Servi cevertrag festgel egten Produkte verfugbar werden. Ein Upgrade i$
ei ne komerzielle Version der Software, mt der die Funktionalitéat der
Software erweitert oder verbessert wird und fir di e Autodesk

nor mal erwei se ei ne Gebihr verlangt. Fir einige Produkte stehen Upgrades
auch al s Downl oad zur Verf lgung.

= \\eb- Support

Der direkt von Autodesk gel ei stete Wb Support beantwortet technische
Fragen schnell und unfassend, damit Sie lhre Investition in Autodesk
Sof tware optimal ausschopfen kdnnen. Der interaktive Kontakt mt

Pr odukt experten von Aut odesk direkt Uber den Desktop fordert die
Produktivitéat der Kunden und verHh ndert kostspielige Ausfallzeiten.
Optional kann auch I hr Vertragshandl er aut omati sch Gber Supportanfragen
und di e von Autodesk bereitgestellten Losungen auf dem Lauf enden

gehal ten werden. Dariber hinaus nilssen Sie Supportanfragen und EMails
ni cht sel bst verwalten. Diesen Service stellt Autodesk fiur Sie bereit.

& e-Learni ng

Fur eine Vielzahl von Autodesk Produkten werdeninteraktive, flexible
Lekti onen (e-Courses) angeboten. Diese Traini ngsei nheiten (Dauer etwa
15-30 M nuten) sind in unterschiedliche Produktkatal oge aufgegliedert.
Di e Lektionen unfassen praxi sbezogene Ubungen mit der Option, eine
Sinmul ation anstelle einer Software Applikation zu verwenden. Anwender
haben di e Mjglichkeit, an Tests teil zunehnen, um Konpet enzl ticken zu
erkennen und di e entsprechend geei gneten Lektionen zu finden.

& Fl exi bl e Nut zung von Vor gangerver si onen

Nur Subscription-Kunden sind dazu berechtigt, nach der Installation

ei nes Upgrades di e Vorgangerversionen ihrer Lizenzen weiterhin zu
verwenden. So koénnen bei Bedarf die mt der Neuinstallation und -

i mpl ementi erung hé&aufig verbundenen Unterbrechungen der Arbeitsabl aufe
auf einen fir Sie glnstigen Zeitpunkt verlegt werden.
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& Fl exi bl e Bezugsntgli chkeiten

Aut odesk Subscription ist als Jahresvertrag bzw. fur eine Laufzeit von
zwei oder drei Jahren erhé@ltlich. Bei Mehrjahresvertragen sind ggf.
Prei snachl &sse noglich. Ein Servicevertrag kann jederzeit um neue

Li zenzen ergéanzt werden, dies gilt auch fir nehrjahrige Vertréage.
Dar tber hinaus sind die Gebuhren fir die Vertragsdauer festgeschri eben.

& Verei nfachte Softwareverwaltung

Aut odesk Subscription ernbglicht eine vereinfachte Verwal tung |hrer
Software — vom Kauf bis hin zu Installation und Upgrades.
Vertragsmanager und Sof t war e Koor di nat oren steuern den Vertrag zentra
und verwal ten Lizenzen, e Courses und Wb- Support.

& Subscription Center

Das Subscription Center ist eine OnlineAnwendung, die nur Autodesk
Subscri pti on- Kunden offen steht, um SubscriptionVertrage zu verwalten.
Das Online-Tool wurde speziell fiur e ne vereinfachte Lizenzverwal tung
und -auswertung konzipiert und steigert so die Produktivitéat der
Anwender. Das Subscription Center bietet eine Reihe exklusiver
Funktionen sow e vereinfachte Prozesse fiur die Vertragserneuerung und
das Anl egen weiterer Berutzer.

& Zugang zur User-Community

Mt Aut odesk Subscription kdnnen Sie das Knowhow der Autodesk- Experten
Uber verschi edene Funktionen der User-Community nutzen. Mt exklusiven
Webcasts, Schul ungsnbgl i chkeiten und speziell en Angeboten nur fir

Aut odesk Subscri ption-Kunden erhalten die Mtglieder der User-Comunity
besonderen Zugang zu den Entw ckl ern der Autodesk Produkte.

& Optional e Teil nahme am Bet & Pr ogr anm

Al s Aut odesk Subscription Kunde kdnnen Sie an unseren exklusiven Beta
Progranmen teil nehnen, sofern Sie dies winschen. So gehéren Sie zu den
ersten Benutzern neuer Produkte und sind eingel aden, die Autodesk
Progranmierer mt | hrem Feedback zu unterstidtzen und sich an den
dynami schen Prozessen der Softwareentw cklung zu beteiligen. Unsere
Bet a- Progranme geben | hnen die Mglichkeit, Ihre Erfahrungen in die
Produkte einfliefen zu | assen, nit denen Sie taglich arbeiten, und
sicher zu stellen, dass die neuen Versionen auch auf |hr Unternehmen
zugeschnitten sind. Autodesk SubscriptionKunden kdénnen sich produktiv
in kinftige Entw cklung einbringen und sich nit den Experten von

Aut odesk und Kunden in aller Wlt vernetzen
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